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O Brasil tem 60 mil jornalistas. Bem, essa é uma estimativa, pois nao existem dados
consolidados e atualizados sobre a profissao no pais. Ninguém tem esses dados. Nem o
IBGE, nem a Federacao Nacional dos Jornalistas (Fenaj) ou a Associacao Brasileira de
Imprensa (ABI). Nem mesmo o Ministério do Trabalho e Emprego tem esses dados, ja que
os registros profissionais concedidos pelas suas superintendéncias regionais nos estados
tém cadastros independentes, nao unificados. Entao, estima-se que haja 60 mil jornalistas
atuando no pais, jA que 100 mil registros profissionais foram emitidos desde a

regulamentaciao em 1943°.

Sem esse dado importante e fundamental — quantos somos? -, é dificil ndo apenas
dimensionar o tamanho da categoria, mas seu mercado de trabalho, seus problemas e
potencialidades. E se ndo sabemos o tamanho da coisa, como podemos pensar e propor

solucdes para nossos problemas?

Mas trabalhando com esse nimero-fantasma — 60 mil jornalistas -, precisamos adicionar
outros elementos na complexa equacao que conjuga mercado de trabalho e novas fungoes

para o jornalista. Essas condicionantes adicionais serao tratadas sob cinco dimensoes:
a) tecnologica;

b) juridico-institucional,

¢) trabalhista;

d) sistémica e relacional;

e) deontologica.

Com isso, pretendo rapidamente criticar o contexto da profissao, articulando mercado de
trabalho e novas funcées para os jornalistas. Ao final, enumero cinco desafios emergenciais

para fortalecer uma cultura de ética profissional na categoria. Aviso de antemao que se

1 Deste texto derivou minha fala na mesa “Jornalismo e novas fung¢des”, no GP Teorias do Jornalismo no 33° Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicagao da Intercom, em setembro de 2010, na UCS, em Caxias do Sul (RS). O leitor, portanto, ndo estranhe os
tracos de oralidade no texto, ja que na sua escritura, eu “falava” mentalmente.

2 Ver ainda http://agregario.com/especial-2--ministerios-e-sindicatos-nao-sabem-dizer-quantos-jornalistas-existem-no-brasil
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trata de objetivos ambiciosos, mas igualmente necessarios para reafirmar a natureza do

jornalismo e seu papel junto a sociedade.

Novas possibilidades tecnolégicas

Nao é novidade para ninguém que mudancas tecnolégicas afetem sempre o jornalismo.
Historicamente, essa atividade se desenvolveu em paralelo com o -capitalismo, a
democracia e os avancos tecnologicos. A adocao de novos sistemas de impressao, avancos
na fotografia e nas telecomunicacoes, o advento da radiodifusao e das redes telematicas,
esses e outros marcos de inovacao técnica e tecnologica provocaram o amadurecimento do
jornalismo. Mas nao apenas isso. Foi necessario que a atividade buscasse novos niveis de
organizacao: padronizando textos e procedimentos de apuracao, definindo e redefinindo
papeis na redacdo, implementando rotinas de produgao, fixando parametros minimos de

qualidade.

Isto é, o jornalismo nao se tornou o que é hoje apenas pela substituicio da maquina de
escrever pelo computador, com a aposentadoria dos negativos ou com a troca do telex pela
internet. O processo é bem mais complexo. Por outro lado, ndo se pode ignorar que fatores
tecnologicos sejam sempre muito contundentes no cotidiano dos profissionais, exigindo

deles alto grau de aceitacao de novos habitos e constante capacidade de adaptacao.

Nas ultimas duas décadas, fortes solavancos tém tumultuado a rotina das redacbes nao
apenas pela expansao rapida da internet como meio de difusdo informativa, mas também
pela digitalizacdo na fotografia, na TV e no radio, e pela abertura de novas possibilidades
com os telemoveis. Multimidialidade, conectividade e convergéncia se tornaram mantras.
Mas eu quero chamar a atencdo para um outro aspecto dessas transformacoes: elas
facilitaram muito a publicacdo de contetidos online. Isto é, os jornalistas jA nao tém a
primazia de produzir material e torna-lo publico em canais convencionais. Qualquer um
pode fazer um video com sua camera doméstica ou celular, editd-lo num software livre com
tutoriais cada vez mais faceis e posta-lo no YouTube. Para se ter uma ideia, nimeros de
maio deste ano apontavam para 2 bilhoes de visitas diarias no YouTube®. Quem nao quer

uma vitrine desta? Que emissora de TV tem essa audiéncia?

Qualquer um pode colocar seu video no YouTube, mas também pode ter sua propria radio

ou podcast, ter sua rede de seguidores no Twitter ou seu proprio blog, um canal de difusao

3 Mais detalhes em http://www.website-monitoring.com/blog/2010/05/17/youtube-facts-and-figures-history-statistics
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multimidia. Segundo o Technorati, sio mais de 140 milhdes de blogs no planeta. Com
cinco cliques se consegue criar um desses canais, que oferecem templates, funcionalidades,

espaco gratuito para armazenar conteudo e outras facilidades.

Nas demais redes sociais, as estatisticas também sao impressionantes. O Twitter viu suas
visitas crescerem 109% de 2009 a 2010, conforme a comScore, empresa que analisa o setor
4, E um crescimento expressivo, mas veja-se entdo o Facebook, o site de relacionamento
mais popular do mundo: em julho, chegou a meio bilhdo de usuarios. E muito se
comparado ao ntimero de internautas no planeta: 1,96 bilhao, conforme a Internet World

Stats®. E um mercado que nio se pode ignorar.

E evidente que apenas uma parcela infima desses contetidos tem carater jornalistico ou
informativo. E evidente também que a maior parte do material que encontramos na web
tem outros propositos, mas a facilidade de publicaciao de contetidos online é um fator que
incide no campo da comunicacdo. Esta nova condicao vai contribuir para mudancas nas
configuracoes do nosso setor, ja que permite prescindir do mediador tradicional — o

jornalista - ou ainda estabelece outras formas de media¢ao informativa.

Complicacoes juridico-institucionais

Um segundo elemento que quero mencionar aqui e que repercute sobre a equacao mercado
de trabalho-novas funcoes se refere ao atual contexto juridico-institucional da profissao.

Isto é, como estamos regidos por leis e regulamentos.

Um aspecto incomodo, mas quase nunca vocalizado é que parcela expressiva de nossos
colegas tecnicamente exerce a profissao irregularmente. Eu me refiro aos assessores de
comunicacdo e de imprensa. Tecnicamente, friso, tecnicamente, jornalistas nao poderiam
assumir tais funcoes, pois nossa regulamentacao profissional nao preve isso, a exemplo da
regulamentacao dos relagoes publicas. Comparem o nosso Decreto 83284/79 com a lei
5377/67 e com o Decreto 63283/69. Nao ha mencdo em nossos regulamentos que
habilitam o jornalista a exercer assessoria de imprensa, mas sim apenas os colegas relacoes

publicas. Isso na letra da lei.

De fato, mas nao de direito, o que se vé no mercado é uma inversao. Quem mais ocupa as

vagas dos departamentos de comunicacao nas organizagoes sao os jornalistas. Estimativa

4 Ver mais em http://bit.ly/9DFCz0
5 Mais detalhes em http://www.internetworldstats.com/stats.htm
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da Fenaj torna a situacdo mais aguda ainda. Segundo a entidade, 60% dos jornalistas
empregados no pais estdo nas assessorias. Isso causa um problema legal, politico e
intercorporativo. O problema legal esta no exercicio irregular. O problema politico esta no
ambito da propria Fenaj, que — para nao dividir seus filiados, nao intervém nesse quadro.
E o problema intercorporativo estd na zona de atrito que separa jornalistas de relacGes
publicas neste ambito e que contrapoe muitas vezes a Fenaj ao Conselho Federal dos

Relagoes Publicas, o Conferp.

Este desajuste assume proporcoes deontologicas também. Note-se, por exemplo, que ha
quem critique o atual Cédigo de Etica dos Jornalistas por ver ali incompatibilidades para o
pleno exercicio do jornalismo. A referéncia mais evidente deste ponto de vista é Eugénio
Bucci (2009), que chega a defender codigos de ética distintos para jornalistas e assessores

de imprensa, dadas as contradicoes internas.

Sem avancar nessa discussao, apenas sinalizo a amplitude do problema e a urgéncia de
harmonizar as relacoes dentro do campo do jornalismo. Até porque existem problemas que
nos sao intrinsecos na categoria. Me refiro aos resultados da decisao do Supremo Tribunal
Federal de 17 de junho de 2009 que acabou com a obrigatoriedade do diploma de ensino
superior em Jornalismo para se obter registro profissional na area. Em pouco mais de um
ano da decisdo, ja foram concedidos mais de mil registros a pessoas sem diploma,
conforme registra o Ministério do Trabalho e Emprego. Mas nas gavetas do ministério
estdao outros 15 mil pedidos da mesma natureza®. Quinze mil!! Um quarto dos jornalistas

hoje no pais, segundo a estimativa que apresentei no inicio da minha fala.

Tentando estancar a sangria, a Fenaj pressiona parlamentares para a aprovacdao de uma
emenda constitucional que restituiria a obrigatoriedade do diploma. No Senado, a PEC
33/09 ja teve apreciacao adiada duas vezes. A ultima foi na semana passada. A campanha
eleitoral e a consequente falta de quorum abortaram a decisao, que ficou para outubro ou

novembro’. Na Camara Federal, a PEC 386/09 também s06 ir4 a plenario ap0s as eleicoes.

Enquanto isso nao acontece, o cenario juridico-institucional para o jornalismo fica
bastante conturbado. E importante frisar que o STF ndo derrubou a nossa regulamentacio,
mas apenas o trecho do diploma. Desfigurada, a regulamentacido se mantém em muitos

aspectos, mas ficamos sem regras claras de acesso a profissao.

6 Com dados de http://www.comunique-se.com.br/conteudo/newsshow.asp?op2=&op3=8&editoria=88&idnot=55616
7 Ver mais em http://portalimprensa.uol.com.br/portal/ultimas_noticias/2010/09/01/imprensa37846.shtml
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Desafios reais do mundo do trabalho

Um terceiro aspecto que torna mais complexa a equagao mercado de trabalho-novas
funcoes diz respeito ao concreto mundo do trabalho. Isto é, um conjunto de movimentos
dos tltimos anos vem precarizando ainda mais as condi¢oes de trabalho dos jornalistas
brasileiros. Articulados, esses movimentos nao apenas fragilizam os profissionais como
auxiliam a fragmentar a categoria, que historicamente ja nao é unida. Cito trés

movimentos em particular:

a) O enxugamento de postos de trabalho sob a justificativa de uma crise dos meios,

principalmente impressos, o que ainda n3o se verifica efetivamente no pais;

b) A extincao de algumas funcoes no setor — como o revisor, o copydesk, e em casos mais
agudos o redator e o editor de area -, e uma consequente sobrecarga de trabalho dos

profissionais que permanecem na redacao;

¢) A cada vez mais estressante necessidade de atualizacdao constante dos profissionais para
sua adaptacao a novos projetos das empresas, projetos muitas vezes experimentais e sem a

garantia de implementacao efetiva.

Isto é, a categoria sofre com os riscos do desemprego, da sobrecarga de trabalho sem
remuneracao adicional correspondente e ainda precisa se sujeitar a planos mirabolantes de
organizagOes despreparadas ou mal estruturadas. Essa fragilizacao real se soma a outros
fatores de degradacdo da categoria, como a perseguicao politica em algumas regioes,
ameacas e agressoes, processos e constrangimentos juridicos e o achatamento dos salarios.
Para se ter uma ideia, um jornalista brasileiro pode ganhar R$ 850,00 de piso salarial no
Rio Grande do Norte e R$ 2186,00 em Alagoas®. As disparidades sdo muitas, e aqui,

saliento: trata-se do piso.

Novos atores, novo ecossistema

Um quarto aspecto que precisa ser considerado quando se reflete sobre novas funcées no
jornalismo é o que trata especificamente de novos atores no cenario informativo. Sinalizei
isso quando falava das possibilidades tecnologicas e da confusdo juridico-institucional no

mercado. Tanto das redes sociais quanto de decisOes cartoriais das superintendéncias

8 Informagbes dos sindicatos para jornadas de 5 horas diarias em redagdes. Disponivel em: http://www.fenaj.org.br/pisosalarial.php
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regionais do trabalho, vém hordas que insinuam comunicar massivamente, informar e
formar opinido. Sao blogueiros, jornalistas com carimbos do STF, jornalistas-cidadaos e
outros tantos que se somam para difundir informacoes, tracar cenarios, fazer analises de

conjuntura e oferecer contetido de qualidade para consumidores avidos.

A comparacao que venho fazendo ultimamente apela para a ecologia. Penso que estamos
vivendo um momento que confronta interesses, estatutos profissionais, qualificacoes e
capacidades distintas. Um momento em que, num mesmo e amplo territorio, se enfrentam
espécies diferentes: os dinossauricos jornalistas de alguma maneira se sentem ameagados
por animais mais jovens, ageis e com grande capacidade de adaptacdo para algumas
situacdes, mas muito frageis em outras. E uma disputa por territério, por suprimentos, por
condicdes melhores de vida. E uma disputa por hegemonia e dominio, como j4 assistimos

tantas vezes no Discovery Channel, por exemplo.

Um dado a mais: em abril deste ano, um estudo da PR Week e da PR Newswire?, duas
empresas de relacoes publicas estrangeiras, apontou que 52% dos blogueiros norte-
americanos se consideram jornalistas. Em 2009, essa sensacao de equivaléncia era menor:

um em cada trés blogueiros se achava jornalista. Aumentou, portanto.

Sim, estamos falando dos Estados Unidos e aqui pode ser diferente. Claro que sim. Este é
apenas um indicador que pode nao ter correlacdo com as nossas variaveis, mas faz pensar.
O catalisador para essa atracao e confusao de papéis atende pelo nome de redes sociais, e
elas tém chacoalhado as relacoes profissionais ndo apenas na Comunicagao, mas também

na Educacao™.

Temos uma evidente diversificacao da fauna e um ecossistema em ebulicao. Nao é possivel
ainda precisar se essa disputa estd no comeco ou no seu final, e arriscar um resultado é
mera futurologia. No entanto, me parece que é emergencial que sejam estabelecidas novas

relacoes ecologicas entre os concorrentes: Parasitismo? Predatismo? Mutalismo?

Novos dilemas éticos

Ao mencionar a necessidade de estabelecermos novas relagoes estou claramente
apontando para a dimensao ética do problema. Neste sentido, é preciso ressaltar também

um quinto elemento a incidir na equacdo mercado de trabalho-novas funcdes: novos

9 Mais informagdes em: http://bit.ly/doLMON
10 Comento mais detidamente isso em Christofoletti (2008).
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dilemas éticos se colocam para o profissional ji que sdo necessarios novos
reposicionamentos diante de colegas de trabalho, de concorrentes, dos publicos e fontes,

dos empregadores e anunciantes.

Venho estudando a hipotese de que uma ética hacker, predominante no ciberespaco e nas
redes sociais, va cada vez mais contagiar a ética jornalistica, de forma a transmutar valores
e redimensionar acoes. Essa formulacao ainda esta na categoria da hipotese, mas venho me
convencendo cada vez mais disso, diante dos dados que venho coletando e da proépria
natureza dindmica da ética, de se reinventar. Teremos um novo ethos jornalistico? Talvez
nao seja para tanto, mas nossos parametros de conduta estao fincados sobre um terreno

que ainda nao sedimentou completamente.

Eu cito novamente o Codigo de Etica do Jornalista, que é de 2007, passou por um amplo e
legitimo processo de rediscussdo por dois anos e, mesmo aprovado e legitimado, ja
apresenta fragilidades que podem comprometer a sua aplicacdo. Como fazer valer, por
exemplo, a Clausula de Consciéncia do codigo se as empresas de comunicacdo nao

chancelaram o c6digo? Precisamos de um dispositivo negociado, amplo, irrestrito e viavel.

Outro caso: no més passado, a nova-velha diretoria da Associagdo Nacional dos Jornais
(ANJ) anunciou sua intencdo de até o final do ano criar um conselho de
autorregulamentacio do setor. Otima noticia pelo que sinaliza de predisposicio para
autocritica, mas péssima na forma como se apresenta: ainda sem uma formulacao mais
clara de composicao e funcionamento. Mais parece promessa de campanha de tao vazia, e

ja rechacada por alguns dos filiados a entidade.

O fato é que, com a emergéncia de novas fungOes para os jornalistas e com o surgimento de
outros focos difusores de informacao, necessariamente, teremos que restabelecer novas
relacOoes entre os pares, assinalando o que consideramos importante para sustentar e

justificar eticamente o jornalismo.

Concluindo a minha fala, faco uma sintese do meu pensamento. Seria simplesmente
leviano da minha parte enumerar um rol de pretensas funcoes que estao surgindo na
profissdao. Optei por discutir a equacao mercado de trabalho-novas funcoes, atravessando
cinco planos: tecnologico, juridico-institucional, trabalhista, sistémico e deontologico. O
assunto é complexo demais para ficarmos presos apenas a exercicios de futurologia e

outras invencionices.



Eu considero que pensar novas funcoes profissionais esta intimamente ligado a discutir os

estatutos do jornalismo como pratica social legitimada historicamente. Neste sentido, ao

meu ver, significa debater deontologia, ethos profissional. Porque esse é um debate que

nao se esgota nesta mesa, proponho uma agenda de cinco desafios emergenciais para o

jornalismo brasileiro:

1.

Precisamos de novos pactos com o publico: o que significa dizer que devemos voltar
olhos e ouvidos para o publico, abrindo novos canais de didlogo, abandonando um
modelo unidirecional e autista que fazia das redacoes os depositos das verdades

mundiais;

Precisamos reiterar a funcao do jornalismo e nao necessariamente do jornalista: é
mais importante salvaguardar a atividade profissional que suas funcoes derivadas.

Reforcando o que € jornalismo, reforcamos seu ethos, o que da condicoes reais para

termos unidade de categoria e possamos dizer para o mundo o que € ser jornalista;

Um novo codigo deontoldgico é preciso: agora, negociado, claro e sem

esquizofrenia. Um novo instrumento para dizer a sociedade como nos preocupamos

com a questao, e para ajudar a harmonizar as relacoes na corporacao;

2.

E necessario reforcar o nosso sistema deontologico: os sindicatos e a Fenaj, e

demais entidades ligadas ao setor devem contribuir para que nao apenas codigos e
declaragoes de principios, mas também comissdes de ética e outros instrumentos

ajudem a fazer funcionar um sistema que zele pela ética profissional.

Fortalecer o ensino de ética nas escolas de comunicaciao: embora onipresente nos

cursos de Jornalismo no pais, as disciplinas que tratam da deontologia jornalistica
ainda contam com um ensino fragil, pouco influente na formacao dos novos
profissionais e ainda carente de metodologias préprias. E preciso dar mais atencio a

isso, sob pena de nos lamentarmos depois.
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